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总体介绍
森途就业数字图书馆V3.0以服务高校学科专业建设、决策管理、教育教学、学生提升为着眼点，内部资源全部遵循高质量、实用性、趣味性原则，植入提示性、互动性等能够引起用户共鸣、增强心灵互动的元素，强化各个数据版块之间的逻辑关系和内在关联性，达到资源全面实用、数据醒目、价值突出、功能鲜明、操作简易、点亮用户内心的效果，最终提升图书馆为全校师生的服务高度，以及全校师生对本馆该产品的使用频次。
森途就业数字图书馆内的数据信息分为职业测评、职位大数据、行业大数据、城市大数据、生涯规划课、权益保障、前沿资讯、简历通、名企攻略九大版块，包括12项测评工具、17667个统计图表、872个职位、60个热门行业、335个城市、854+部视频、1887+条就业政策法规、986+份简历模板、1647+份企业求职信息、506个本科专业、747个专科专业、7719项职场技能，全面涵盖了大学生就业教育所必须的资源信息，可以说通过对本产品的使用，基本可以为学生就业指明方向，提升职业竞争力，解决学生有关就业的各种疑惑。

优势分析
一.资源优势
1.资源价值大幅提升：3.0版本中的资源完全按照学校、师生实实在在的需求而整合，价值不高的资源全部被挡在“门外”。
示例（1）：“职位概况”中的职位定义、岗位职责、相关专业、技能素质、相关行业、招聘要求、职位进阶均为学生在就业求职前需要掌握的信息，“相关专业”告诉学生目前有哪些专业可以从事该职位，“技能素质”告诉学生从事该职位需要具备哪些技能素质，“相关行业”告诉学生该职位都存在于哪些行业，“招聘要求”告诉学生目前用人单位在招聘该职位的具体要求是什么，学生通过掌握这些信息对于自己职业决策和努力方向会有极大帮助；
示例（2）：3.0版本就业库新加入了“简历通”、“名企攻略”两大版块，这是之前版本和目前同类产品所不具备的，简历是学生求职必备的材料，“简历通”按照专业、求职岗位两个方向为学生提供了近千份个性化简历模板，另外学生求职对象为用人单位，对用人单位了解的越多，那么求职成功率就越高，“名企攻略”就为学生提供了数千家知名企业的薪资、性质、好评、面试、笔试乃至人事部门面试喜好等高价值信息。
2.资源整合更加全面：目前市场上同类产品及之前版本的就业库学习资源较为单一，诸多对学生就业求职有用的资源并没有得到整合，3.0版本对就业学习资源进行整合后使资源更加全面。
示例（1）：当前学生在就业求职时普遍会遇到“我有哪些技能”、“我的技能可以从事哪些职位”等问题，3.0版本汇总了各个岗位职场人士所具备的近8000个技能标签，可供学生选择自己最为擅长的技能素质标签，根据选择的技能推荐适合的职位，这样学生就知道自己具备的技能可以为自己求职提供哪些帮助了；
示例（2）：“城市风土人情”为用户提供了包括直辖市、省会城市及地级市在内的近300个城市的介绍视频，一方面可以增强用户的家乡情怀，同时也为欲到某座城市求职或者做求职城市决策的用户提供了参考。
3.资源更加多样化，一库多用：图书馆中的各类纸质、电子资源其实是为本校广大师生及各个部门服务的，而实际情况是目前的产品并不能很好的为图书馆的这一朴实的目的提供支持，3.0版本就业库专门为图书馆考虑到了这一点，在资源多样化、一库多用上下足了功夫，既可以作为日常阅读资源使用，也可以为决策部门、教学部门、研究部门提供信息支撑。
示例（1）：3.0版本就业库将社会人才需求、经济走势进行了各类汇总、统计、分析，本身就是一部“社会人才、经济大百科”，可以为学校教务部门和各个学院的学科专业建设提供大数据支持，以使本校学科设置更加科学合理；
示例（2）：“城市大数据”中为学校提供了从2015年起全国各个城市每年的“国民经济和社会发展公报”，这样经济类、统计类等相关专业的师生就不必到各个统计部门网站去找统计公报，为教育教学提供了极大便捷性。
二.功能优势
1.学习功能更加个性化、智能化：目前市场上同类产品无法满足用户个性化需求，更谈不上智能化，就业库V3.0版本突破了这一瓶颈。
示例（1）：“技能素质标签”中用户通过选择自己最为擅长的、不超过十个技能，则系统可智能推荐最适合的职位列表，共用户择业参考；
示例（2）：用户进行完自我测评后系统自动推荐适合的职位和提升课程；
2.植入提示性元素，引起学生共鸣：为了进一步提升学生对学习就业知识的认识和紧迫感，3.0版本植入了诸多提示性或者暗示性元素，激活学生内心深处的意识，点醒学生对学习就业知识的欲望。
示例（1）：首页中间的一个问题“你知道本专业对口工作吗”，通过这个提示问题唤醒学生对该问题的思考，进而加剧解决问题的紧迫感，最终引导学生到本库学习就业知识；
示例（2）：“职业深度解析”标题下的“与职位相关的你想知道什么?薪资待遇？工作内容？招聘要求？还是……这里有你所想所需！“既可以帮助用户了解该模块下的资源用途，也可以通过提出具体问题让用户意识到自己在就业过程中需要掌握的信息，进而主动到就业库中去学习。
3.开放多项统计功能：3.0版本开放或者增加了多项统计功能，目的是为图书馆领导、教师或者其他师生提供管理、决策、教学、学习参考。
示例（1）：首页最下方的“本月浏览榜“是用户对就业库中各个版块浏览学习的统计排行，可以让相关部门领导、教师知道本校学生对哪方面的知识感兴趣或者有所欠缺，进而有针对性的采取改进措施；
示例（2）：“行业多维排行榜“支持横向按照平均薪资、市场需求、关注度，纵向按照地域、学历、经验、企业性质、企业规模进行行业统计分析，并生成统计分析表格，该项功能不仅为学生规划将来从事哪些行业提供参考，同时还可以为学校诸如经济类、统计类等相关专业教学、建设提供信息支撑。
4.加入互动问答环节：3.0版本首次加入了互动问答环节，目的是为在学习过程中遇到问题的用户提供专业解答，提升用户学习兴趣，同时也可以让相关教师了解到学生在就业教育学习中存疑的地方。
5.各项资源之间建立起强关联性：之前版本的就业库和目前市场上的同类产品普遍存在一个很大的不足，就是内部资源间相互独立，无法关联，用户使用起来要花费很多心思，而实际上各项资源之间本应存在关联性，比如职业和行业本就是相互穿插的，所以为了让用户使用更加轻松，发挥资源的更大价值，3.0版本就业库在各项资源间建立起了应有的强关联性。
示例（1）：用户参加完职业测评后，会获得测评结果及建议，而测评的真实目的是用户希望通过测评知道自己适合的职位或者知道自己想从事某个职位还需要做哪些改进，3.0版本在用户测评完毕后新增了“职位推荐”和“能力提升课程”功能，将测评和职位、课程有机关联了起来；
示例（2）：职位存在于具体的行业当中，行业又包括各种职位，该版本就将某项职位存在于哪些行业、某个行业都有哪些职位展示给了用户，使产品更加立体化。
三.操作优势
1.产品容易上手，无需使用说明书：社会上各类产品都有自己的使用说明书，而用户最为头疼的就是在使用一项产品时不知如何入手而去阅读说明书，3.0版本的就业库设计理念之一就是让用户不再需要说明书，设计风格让用户自然而然发现重点，通俗的提示性标题让用户无需损耗脑细胞就知道某个版块是做什么用，相当于产品本身就是说明书，阅读说明书其实就是在使用产品。
2.无需登录，直接使用：就业库V3.0版本将“登录决定权”交到了用户手里，用户自行决定是否登录，登录状态下用户可以在校外使用本产品，同时还可以记载用户使用记录，比如测评结果记录、职业推荐记录等，在校内非登录状态下可实现“无痕操作”。 
四.服务优势
1.用户反馈问题第一时间解决：用户就是上帝，用户的问题就是最大的问题，这是森途教育一贯宗旨，所以用户反馈的问题我们会在第一时间加以解决。
2.配套服务活动扩大就业教育影响力：为了提升图书馆就业库知晓度，进而提高师生对馆藏资源的使用频次，森途会加大配套服务活动举办力度，与图书馆各类相关活动默契配合，扩大就业产品知晓度和使用量。
3.常态化用户回访工作，倾听用户心声：森途教育制定了常态化用户回访制度，由产品经理、研发经理不定期对全部用户通过当面拜访或者电话回访的形式倾听用户心声，监督市场人员服务情况，收集用户合理建议。
4.每天对产品进行检测，确保产品正常运行：每天由该产品负责人和技术人员对该产品进行运行检测，并做好检测记录，确保产品正常运行，用户正常使用产品。
